Tai sao toi phai néi 9-1-1 khi téi goi 9-1-1?

Khi ban goi 9-1-1 & Quan Multnomah, ban s& dugc nhdc nhan mot phim hodc néi “911” sau khi nghe mdt thong bao ghi
am ngan. N&u nhu khdng cé phan hoi hodc lua chon sau chin gidy, cudc goi két thuc.

Tai sao lai ghi 4m, tai sao khong két ndi qua ngudi goi di dong?

Céc cudc goi tdi 9-1-1 tir cac dién thoai di ddng chu yéu 13 viéc ching dugc nhan nhu thé ndo. Viéc sir dung dién thoai c6
dinh dang gidm dan. Quay s6 bd tui dén 9-1-1 van 1a mot van dé vi cac thiét bi di ddng duoc dit trong tui hodc vi vo tinh
quay 9-1-1, do d6 khién cho nhitng ngudi nhan cubc goi 9-1-1 can phai xdc minh xem liéu d6 cé phai la mét trudng hop
khan cap thuc sw khdng. Trong khi viéc gido duc vé van dé quay s6 b tdi 9-1-1 d3 dién ra dwoc khodng mdt thoi gian,
van dé nay van l3p lai.

Néu ban phai goi 9-1-1 & Quan Multnomah, nhan mot phim hodc néi 9-1-1, ban sé dugc két ndi dén mét ngudi nhan
cudc goi. Vao luc nay, hay ndi vi tri cha ban va cho ngudi nhan cudc goi biét ban cé mot truding hop khan cap. Hay nhé
rang khéng phai tat ca cac cudc goi 9-1-1 khong day déu cung cap thong tin dia diém. D& nhan duoc gitp d& nhanh
chdng, hady sdn sang tra 161 nhitng cau hoi sau:

e Truong hop khan cap & dau? (cung cap dia chi, dia danh, tén duong, v.v.)

e Diéugidixayra?

e Ban dang goi tlr s& nao? Ludn ludn cung cdp m3 vung va s6 khéng day cda ban.

e Chinh xac vira xay ra diéu gi? Mb ta rd rang diéu gi vira xay ra.

e Né&u nhu bao cdo mdt tdi pham, nhirng md ta vé phuong tién va nghi ngd 13 rat quan trong cuing véi hudng di
chuyén t&i noi ma ho vira di.

Néu sir dung mét dién thogi khéng c6 hop déng dich vu vé cudc goi bi ngét két néi, ban PHAI goi lai 9-1-1!

Tai sao toi phai néi 9-1-1 khi téi goi 9-1-1?

Khi ban goi 9-1-1 & Quan Multnomah, ban s& dugc nhdc nhan mot phim hodc néi “911” sau khi nghe mdt thong bao ghi
am ngan. N&u nhu khdng cé phan hoi hodc lua chon sau chin gidy, cudc goi két thuc.

Tai sao lai ghi &m, tai sao khéng két ndi qua ngudi goi di dong?

Céc cudc goi tdi 9-1-1 tir cac dién thoai di ddng chu yéu 13 viéc chiing dugc nhan nhu thé ndo. Viéc sir dung dién thoai c6
dinh dang gidm dan. Quay s6 b tdi dén 9-1-1 van la mot van dé vi cac thiét bi di dong dugc dit trong tui hodc vi vo tinh
quay 9-1-1, do d6 khién cho nhirng ngudi nhan cudc goi 9-1-1 can phai xdc minh xem liéu d6 ¢ phai la mot trwdng hop
khan cap thuc sw khdng. Trong khi viéc gido duc vé van dé quay s6 bé tdi 9-1-1 d3 dién ra dwoc khodng mdt thoi gian,
van dé nay van l3p lai.

Né&u ban phai goi 9-1-1 & Quan Multnomah, nhan mot phim hodc néi 9-1-1, ban sé& dugc két ndi dén mét ngudi nhan
cudc goi. Vao luc nay, hay ndi vi tri cha ban va cho ngudi nhan cudc goi biét ban cé mot truding hop khan cap. Hiy nhé
rang khéng phai tat ca cac cudc goi 9-1-1 khong day déu cung cap thong tin dia diém. D& nhan duoc gitp d& nhanh
chdng, hdy san sang tra 161 nhitng cau hoi sau:

e Truong hop khan cap & dau? (cung cap dia chi, dia danh, tén duwong, v.v.)

e Diéugidixadyra?

e Ban dang goi tlr s& nao? Ludn ludn cung cdp m3 vung va s6 khéng day cda ban.

e Chinh xac vira xay ra diéu gi? Mb ta rd rang diéu gi vira xay ra.

e Né&u nhu bao cdo médt tdi pham, nhirng md ta vé phuong tién va nghi ngd 1a rat quan trong clng véi hudng di
chuyén tdi noi ma ho vira di.

Néu sir dung mét dién thoai khéng c6 hop ddng dich vu vé cudc goi bi ngét két néi, ban PHAI goi lai 9-1-1!



