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IPR LA CO QUAN NAO?

Independent Police Review (IPR, Phong Banh
Gia Canh Sat Boc Lap) chia Portland City Auditor
(Van Phong Chuyén Gia Kiém Toan Thanh Phé
Portland) giam sat hanh vi, thuc hanh va chinh
sach clia cdnh sat mot cach cong bang nham
nang cao tradch nhiém gidi trinh va 1ong tin. IPR
khong thudc Portland Police Bureau (Police,
Bureau, S& Canh Sat Portland): Chung t6i co ba
muc tiéu chinh:

Cai thién hiéu suat cong viéc ctia canh sat
va trach nhiém gidi trinh cong céng.

«  Dam bao cac khiéu nai ctia ngudi dan vé canh
sat dugc gidi quyét dung dan va ky luéng

- Khuyén nghi thay d6i chinh sach véi
Police Bureau

CACH NOP KHIEU NAI
HOACTUYEN DUONG:

Quy vi ¢6 thé 1dy cdc mau don khiéu nai/tuyén
duong tai van phong IPR trong Tdéa Thi Chinh
hoac bat ky phan khu Police Bureau nao hodc
tai vé ti trang web clia chiing t6i. Cé rat nhiéu
cach dé ndp khiéu nai hodc tuyén duong:

.« Goi dén van phong IPR theo s6
503-823-0146

« NOp truc tuyén tai
www.portlandoregon.gov/ipr

«  GUi qua dudng buu dién (buu phi trd trudc)
.« Mang dén van phong IPR
« QUi fax t6i 503-823-4571

Thanh Phé Portland hoat déng theo chinh sach
gén két bat ké chliing téc, mau da, ngudn géc
qudc gia, ton gido, gidi tinh, khuynh huéng tinh
duc, nhan dang gidi, tinh trang hén nhan, tuéi
tac hodc tinh trang khuyét tat. Ai cling c6 thé
nop khi€u nai hoac tuyén duang, bat ké

tinh trang phép ly hoac tinh trang cong dan.

IPRLAM Gi:
Duéi day la cac chic ndng chinh cua IPR:

« Chung téi nhan cac khiéu nai va tuyén
duong vé can bo canh sét cla Police Bureau
tur cong dong

« Chung téi thuc hién diéu tra hanh chinh vé
cac can bo canh sat ctia Police Bureau bi té
cdo la c6 hanh vi sai trai

« Chung téi lap bao cao vé cac khiéu nai va
diéu tra, va khuyén nghi cac thay déi vé
chinh sach dé cai thién chinh sach

+ Chung téi gidm sat va tham gia vao tat ca
cac cudc diéu tra lién quan dén nhiing vu
viéc can bo canh sat nd siing va cac trudng
hap t& vong khi bi bat gilr

« Chung t6i diéu phéi cac khang cao tu
thanh vién céng déng, nhitng nguai khong
hai long vai két qua cla cac cudc diéu tra
hanh chinh

IPRKHONG LAM Gi:
Dugi day la mét s6 diéu khong thudc
pham vi nhiém vu clia ching toi:
+ Chudng téi khéng can thiép vao
cac cudc diéu tra hinh su va dan su dang
dién ra hay cac hanh dong cuia toa an

« Chung t6i khong thanh todn cho nguai
khi€u nai vé nhitng hu hong hoac mat mat
tai sdn ca nhan

« Chung téi khong xt ly cac khiéu nai lién
quan dén nhan vién cutia cac ca quan khac
khoéng phai la Police Bureau

IPRNAM G DAU?

Chdng téi nam & bén trong Portland City
Hall, tai 1221 SW 4th Ave., Room 140.

Toa Thi Chinh nam gan cac ga trén dudng
tau MAX mau vang, cam va xanh 1.

Chuing t6i ciing ndm gan bén xe buyt
Pioneer Courthouse Square.
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- DE&ndp bing phuang tién dién td: www.portlandoregon.gov/ipr Office Use Only:
- DE&ndp bang dién thoai: 503-823-0146 (c6 san hé trg ngdn ng)

DE& ndp bang van ban: gli qua dudng buu dién hodc chuyén
bi€éu mau da thanh toan buu phi dén van phong IPR hoac gui fax
t6i 503-823-4571

- TTY/TDD: 503-823-6868

Téi muén nép: D Khiéu Nai D Tuyén Duong
D Muén héa giai?

Théng tin vé quy vi:

Ho: Tén: Tén viét tat:

S6 dién thoai chinh: S6 dién thoai phu:

Email:

Ngay sinh: Nhan dang gidi tinh: Chung téc / Dan toc:
budng: Can ho:

Thanh pho: Tiéu bang Ma ZIP:

Vu viéc lién quan dén quy vi nhu thé nao?
[I noxayravsitei  [] Téi ching kiénné  [] Téi nghe néi vé né
Quy vi c6 luat su dai dién trong vu viéc nay khéng? D Co D Khéng

Tén luat su: S6 dién thoai:

Théng tin vé vu viéc:

Ngay: Gio sang / chiéu
Dia chi / Vi tri:

AM « GAP LAI VA DAN KIN « KHONG CAN DAN TEM

Théng tin vé (cac) can bd canh sat ctia Portland Police Bureau hodc (cac) nhan vién cia S& ¢é lién quan:

Tén: S6 hiéu canh sat:

Tén: S6 hiéu canh sat:

Né&u c¢6 nhan chiing, vui léng cho ching téi biét vé ho (thém trang néu can):

Tén: S6 dién thoai:

bia chi:

Tém tit ngan gon nhiing viéc da xay ra (thém gidy hoic tai liéu néu can):

v

XE THEO PUONG CH A

v



KHI CHUNG TOI NHAN PUGC KHIEU NAI:

Khi mét thanh vién cia cdng dong gui don khiéu nai,
ching t6i chi dinh mot trong cdc nhan vién ctia minh
diéu tra khiéu nai d6. Diéu tra vién dé sé phéng van
ngudi nép khiéu nai va cadc nhan ching trong cong
déng khac, xac dinh (cac) can bé canh sat ¢ lién
quan va hé sa ctia vu viéc. Sau khi hoan tat viéc diéu
tra, chung t6i chon mot trong sé cac cach dé xt ly
khiéu nai:

. Yéu cau diéu tra b6 sung

. Sap xép viéc hoa giai, néu ca thanh vién cong

déng va can bé canh sat dong y

- Ddbng khiéu nai

KHI CHUNG TOI NHAN PUGC TUYEN DUONG:

Khi mét thanh vién cia cdng dong ndp tuyén duong,
chung t6i sé chuyén ti€p n6 cho Canh Sat Trudng va
gui cac badn sao cho (nhiing) can bd canh sat duoc
tuyén duang va quan ly truc tiép cda ho.

CHUGONG TRINH HOA GIAI GIUA CANH
SAT-CONG DONG CUA IPR:

Chuang trinh hoa gidi cda IPR la quy trinh tu nguyén,
bdo mat, trong d6 can bd hoa gidi chuyén nghiép
gilp dd cac thanh vién céng déng va can bo canh sat
trd chuyén va lang nghe nhau. D6 la co héi dé thanh
vién cong dong va can bo canh sat thé hién cac suy
nghi ctia minh va lang nghe hanh déng ctia ho anh
hudng dén ngudi khac nhu thé nao.

TAI SAO MOT SO KHIEU NAI Bl PONG?
Pay la mét s8 ly do phé bién cho viéc dong mot
khiéu nai sau cudc diéu tra ban dau (cac ly do khéng
chi gigi han trong danh sach nay):
- Thiéu bang chiing hé trg chiing minh rang
can b6 cdnh sat cé hanh vi sai trai
- Khoéng thé xac dinh dugc can bé canh sat lién
quan dén vu viéc

Vietnamese

CHUNG TOI LANG NGHE
QUY VI

Ngay ca néu mét khiéu nai bi déng hoac
viéc két toi hanh vi sai trai khéng duoc
xac nhan, chung téi luu hé so moi khiéu
nai trong co s& dii liéu IPR cua chiing toi.
Viéc nay cho phép ching t6i phan tich va

bao cao tat ca cac khiéu nai theo thai gian
va xac dinh bat ky van dé chung hoic
theo trinh tu nao - va ching toi ¢6 thé su
dung cac két qua do6 dé khuyén nghi cach
Police Bureau c6 thé cai thién cac chinh
sach hoac chuong trinh dao tao.

CITIZEN REVIEW COMMITTEE:

Portland cé mot Citizen Review Committee (Uy Ban

Danh Gia Céong Dan) gém 11 tinh nguyén vién ti

cong déng. Cac thanh vién trong Uy Ban do City
Council (H6i Dong Thanh Pho) chi dinh, va ho xem
xét cac quan ngai ctia cdng dong vé dich vu canh sat,
phat trién va chuyén cac khuyén nghi vé chinh sach
cho IPR va Police Bureau va ldng nghe cac phan nan
tU ca thanh vién cong dong va can bé canh sat.

TAN DUNG HOAT DONG TIEP CAN
CONG PONG:

Né&u quy vi muén tim hiéu thém vé cac nhiém vu cla
IPR, cung cap y kién vé chinh sach, t6 chiic budi gido
duc vé giam sat canh sat, hoac tim hiéu thém vé quy
trinh tuyén duang va khiéu nai, vui long goi dién cho
Diéu Phoi Vién Tiép Can Coéng Bong IPR cla ching toi
theo s6 503-823-0146.
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Pién thoai: 503-823-0146
Fax: 503-823-4571

TTY/TDD: 503-823-6868

1221 SW Fourth Ave., Room 140
Portland, OR 97204-1900

www.portlandoregon.gov/ipr
ipr@portlandoregon.gov




